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curso de integridad de los datos maestros

Como establecer procesos formales y crear el sentido de propiedad de los datos, para asegurar que
los datos sean considerados como activos de la compafia y que estos se mantengan en control y
gue creen valor.

Este curso es un taller de trabajo
disenado para demostrar

el papel critico de los datos
maestros y a su integridad
como una piedra angular de
la compania en su busqueda
de la Excelencia Empresarial.
Permitiendo a un sistema de
ERP contribuir dando valor

a la empresa dependiendo
de muchos factores. Un
principio fundamental que

no se puede pasar por alto

es el establecimiento del
entendimiento basico de los
elementos de los Datos Maestros
y el establecimiento de procesos
formales para administrar

la Integridad de los Datos
Maestros.

Este es un curso practico,
interactivo y quiado por los
instructores, que esta disenado

para demostrar el propdsito
de los Datos Maestros, la
importancia de la exactitud y
la integridad de los datos y el
papel critico de un proceso de
control de la administracion de
los cambios de ingenieria.

Se presenta la metodologia de
la Trayectoria Probada (Proven
Path) aplicada a los procesos
de la administracion de la
integridad de datos.
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juntos marcamos la diferencia




OLIVER WIGHT

integridad de los datos maestros

Como establecer procesos formales y crear el sentido de propiedad de los datos,
para asegurar que los datos sean considerados como activos de la compafiia y
gue estos se mantengan en control y que creen valor.

Este curso inspeccionara los tipos clave de Datos Maestros del negocio y ahondara en aquellos elementos
clave para asegurar que el sistema de ERP permita y sea capaz de apoyar un ambiente de planeacion y
control integrado. Esto incluird, por medio de ejemplos, revisar las implicaciones y consideraciones de la
integridad tanto de los datos estaticos como de los transaccionales. El curso incluye la comprension del
impacto de los datos integrados en los resultados del negocio y como establecer procesos formales y el
sentido de propiedad de los datos para asegurar que los datos considerados como activos de la compafiia
permanezcan en control y creen valor. Lo aprendido sera aplicable a través de un amplio espectro del

Juego de datos empresariales.

objetivos y
beneficios

En el ambiente competitivo global, es criticamente importante que las empresas
capturen los beneficios de su inversion en la administracién de la informacion. Para
hacer esto, el impacto de la integridad de datos sobre la productividad potencial
de esa inversion debe de ser entendido y apalancado como una inversién de valor
agregado.

Al cierre de este curso, los participantes seran capaces de:

e Entender el rol de la Integridad de Datos Maestros como facilitador para alcanzar la estrategia de su
empresa.

e Entender que la integridad de datos solamente puede ser alcanzada y mantenida por medio del
establecimiento proactivo de controles de un proceso capaz y el sentido de propiedad de los datos.

e Implementar auditorias y medidas de control que estableceran y sostendran la integridad de datos
maestros.

e Disefar e implementar controles para la administracion de cambios.

e Entender el alcance del ambiente de los datos de hoy y poder determinar los elementos criticos que
requieren atencion.

e Desarrollar una estrategia de implementacion basada en la “Trayectoria Probada” para ganar el
control de los datos Maestros.



Jquién se
beneficiara de

este curso?

primer
dia

Descripcion de la Integridad de Datos Maestros
- Visién General.

Porqué la exactitud de los datos maestros es el
fundamento de la empresa integrada

El papel que juegan los datos maestros y su exactitud en
asegurar que ERP es una herramienta productiva y de
valor agregado

Coémo conectar los resultados del desempefio del negocio
al potencial de los problemas subyacentes a los datos
maestros.

Una revision del mundo de las estructuras de los datos
maestros y los papeles especificos de los elementos de los
datos maestros estaticos y de los datos transaccionales.
Coémo ganando el control del proceso y de las personas es
esencial para el logro de la integridad de datos maestros

El Maestro de Materiales

El papel del registro de articulo de los materiales
Resumen de parametros del maestro de materiales
Revision critica de los parametros de planeacién clave
elementos: numero de articulo, tiempo de entrega,
estandar cantidad a ordenar, e inventario de seguridad
Técnicas de proceso fundamentales para alcanzar y para
mantener la integridad de datos

Gerentes y todos los miembros del negocio que tengan responsabilidad y com-
promiso directo en la administracion de los datos o a los usuarios interactivos de
la informacion del negocio proporcionada por el sistema ERP, seran beneficiados
por las lecciones aprendidas de este curso.

La Lista de Materiales

* Que es una Lista de Materiales (BOM) y porqué es
importante

¢ Revision definitiva de la estructura de la BOM

e Revision de los pardmetros de la BOM

e Tipos de BOMs y ejemplo ilustrativo

e Aplicaciones; por ejemplo, la BOM fantasma.

e Técnicas de proceso fundamentales para alcanzar y para
mantener la exactitud de la BOM

Rutas y Centros de trabajo

e Que son rutas y centros de trabajo y porqué son
importantes

¢ Revision definitiva de la estructura de los elementos de
datos

e Revision de los parametros de la ruta y del centro de
trabajo

e Consideraciones claves del disefio de las rutas para

asegurar el éxito

El concepto de capacidad demostrada

Técnicas fundamentales del proceso para alcanzar y para

mantener la exactitud de las rutas y de los centros de

trabajo.

sequnao
dia

Exactitud de los Registros de inventario (IRA)

La importancia del IRA para asegurar la calidad de los
datos

IRA 'y su impacto en el ERP

Fuentes principales de error del inventario

Cémo implementar los controles del conteo ciclico.
Solucién de problemas y analisis de la causa raiz
Técnicas fundamentales del proceso para alcanzar la
exactitud de los registros de inventario.

Controles de la Administracion de Cambios
e Porqué la administracion y el control activos del cambio

es esencial para la adquisicion del control

e Los sintomas de la administracién “pobre” de las

practicas de cambio.

e La importancia critica de establecer el sentido de
propiedad adecuadamente

e Métricas recomendadas

e Técnicas fundamentales del proceso para administrar el
cambio

Trayectoria probada para ganar control

e Implementacion - cbmo comenzar

e Importancia de la priorizacion y del alcance

e Papel clave de la politica en la sustentabilidad

e Educacién como el conductor para la integridad
sostenible de los datos maestros |

e Modelo de organizacion del equipo del proyecto

otros
cursos

Oliver Wight ofrece un portafolio completo de cursos. Lldmenos hoy al (603) 526-5800. Visite
nuestro web: oliverwight-americas.com/Spanish.asp para mas detalles de nuestros cursos.




la jornada hacia la excelencia del negocio

Oliver Wight es una consultora de mejoramiento de la administracién de negocios, es-
pecializada y a la vanguardia de su campo. Asumimos el rol de educador, coach y men-
torpara organizaciones que buscan promover y sostener el cambio a lo largo de su viaje
hacia la excelencia y la consecucion de resultados extraordinarios del desempeio del ne-
gocio. Entre las consultoras de nuestra categoria, somos la mas grande del mundo, con
oficinas en Europa, en el norte y el sur de Américay en la regién de Asia y el Pacifico.

En la cuspide del pensamiento y de la practica gerencial, Duracion del Curso y Hotel

nuestro proceso Unico de la administracion integrada del

negocio y el modelo integrado del negocio estan en La duracion del curso es de dos dias, empezando a las 8

el corazén de la trayectoria del cliente a la excelencia am el primer dlia y terminando a las 3 pm el sequndo dia.
del negocio. Este modelo trata todos los aspectos de Por su comodidad reservamos cuartos en el mismo hotel
la planeacion, control y ejecucion en la empresa, desde donde se imparta el curso. Déjenos saber sus necesi-

la sala de la direccion hasta los niveles operativos en la dades de hospedaje cuando se inscriba al curso.

manufactura, las oficinas y en las areas de servicio. Pro-
porciona una agenda comun para su compahia con un
solo juego de numeros y un solo juego de prioridades.
Conecta procesos diversos en el manejo de la cadena de
suministro extendida, las listas de productos y de clientes,
la demanda del cliente, y la planeacion estratégica en un
proceso integrado de la gerencia.

El renombrado proceso de la Trayectoria Probada para el
cambio gerencial esta en el corazén de nuestro proceso
integrado. Integra su trayectoria estratéqgica a la excelen-
Cia a través de la administracion de proyectos impor-
tantes a los programas de mejora diarios asegurandose
que sean visibles y que contribuyan a las metas de la
compania. Este proceso promueve el cambio sostenible
a través del compromiso de las personas (sentido de
propiedad) para el éxito continuo en la administracion,
la aceleracion de los procesos gerenciales, el control de
desperdicio y la variabilidad.

Su implementacion es apoyada por nuestra experiencia
practica y conocimiento a través de nuestra quia,
capacitacion y educacion apoyados por nuestra
Checklist Clase A para la Excelencia Empresarial, la
herramienta de evaluacion de la excelencia del negocio
con mas antigledad.
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